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Codice RS01 

Contenuti : Nell’ Ottobre del 97 è stata emessa dal CEPAA (attuale SAI) la SA 8000, prima norma ufficiale nel campo 
della Responsabilità Sociale già riconosciuta da molti come elemento d’innovazione strategico per una maggiore compe-
titività attraverso la riqualificazione del rapporto impresa-ambiente. 
La Responsabilità Sociale è l’ espressione trainante per l’ immagine aziendale finalizzata alla trasparenza del proprio 
Sistema di Gestione nel rispetto dei principi etici sostenuti dalla norma per la prima volta verificabili e monitorati da orga-
nismi di terza parte indipendenti, assolutamente imparziali, che possono dare garanzia dell’ affidabilità dei prodotti e delle 
procedure impiegate nella loro realizzazione. L’ audit sociale si basa su di un processo di indagine preventiva piuttosto 
che correttiva che rappresenta il punto di forza della SA 8000. 

Destinatari: Il corso si rivolge a Responsabili Aziendali del Sistema SA 8000, Audit SA 8000, liberi professionisti, consu-
lenti, esperti e in genere a tutti coloro che vogliono acquisire un’ approfondita conoscenza dei punti cardine della SA 8000 
e dei vantaggi che questi schemi di Responsabilità Sociale possono dare  

Obiettivi: Il corso è finalizzato a fornire ai partecipanti le nozioni di base sulla SA 8000 mediante l’ analisi delle sue pre-
scrizioni, delle modalità di attuazione e di audit, per un’ efficace ed efficiente Sistema di Gestione di Responsabilità Socia-
le nell’ ottica del miglioramento continuo e delle condizioni di lavoro di tutte le parti interessate, interne ed esterne all’ im-
presa stessa. Il corso alterna fasi di lezione teoriche a fasi di lavoro di gruppo ove, attraverso “case study” e “ role pla-
ying”, vengono focalizzati i concetti appresi. 

Prerequisiti:  E’ richiesta la conoscenza approfondita della norma SA 8000:2001  

Norme:  Sarà distribuita preventivamente la copia di lavoro della norma SA 8000 a tutti i partecipanti dopo l’avvenuto 
pagamento della quota di iscrizione. 
E’ previsto un esame finale il cui superamento compo rta il rilascio di un attestato di frequenza e supe ramento 
esame e permette di ottemperare al requisito minimo  richiesto dal SAI per proseguire il percorso 
dell’auditor/lead auditor SA 8000 

PROGRAMMA 

I Giornata 
09,00 Registrazione dei partecipanti  
09,15 Presentazione del corso e delle iniziative dell’AICQ-

Meridionale 
09,45 Sessione 1: Background sulla Responsabilità 

Sociale  
 Catena dei fornitori - Stakeholders 
11,00 Intervallo 
11,15 Globalizzazione – Opzioni per il Business 
13,00 Colazione di lavoro 
14,00 Sessione 2: Introduzione alla SA 8000 
 Ruolo del CEPAA – scopo – principi comuni – 

definizioni – criteri SA 8000 
16,00 Intervallo  
16,15 Esercitazione 
 Redazione questionari 

18,00 Fine giornata   
II Giornata 

09,00 Sessione 3: Introduzione al processo di Audit SA 
8000  

 Flusso dell’Audit – selezionare e lavorare con gli 
NGO – mappa degli stakeholders 

11,00 Intervallo 
11,15 Esercitazione 
13,00 Colazione di lavoro 
14,00 Sessione 4: Tecniche e strumenti di audit SA 8000 
 Metodi di raccolta dati – checklist focus group – 

questionari – interviste - rapportaggio 
16,00 Intervallo 
16,15 Esercitazione 
 Redazione questionari 

18,00 Fine giornata   

III Giornata 
09,00 Sessione 5: Interpretazione SA 8000 (I parte) 
 Lavoro infantile – lavoro forzato 
11,00 Intervallo 
11,15 Esercitazione 
13,00 Colazione di lavoro 
14,00 Sessione 6: Interpretazione SA 8000 (II parte) 
 Salute e sicurezza – libertà di associazione - 

discriminazione 
16,00 Intervallo  
16,15 Esercitazione 
 Redazione questionari 

18,00 Fine giornata   

 

 

 
IV Giornata 

09,00 Sessione 7: Interpretazione SA 8000 (III parte) 
 Pratiche disciplinari – ore di lavoro – 

retribuzione – sistema di gestione 
11,00 Intervallo 
11,15 Esercitazione 
13,00 Colazione di lavoro 
14,00 Sessione 8: Processo di audit 
16,00 Intervallo  
16,15 Esame finale 
 Redazione questionari 

18,00 Fine corso   

Quota di partecipazione : € 1085 per i soci, € 1200 per i non soci. 
La quota è da intendersi IVA esclusa ed include una copia del materiale didattico, l'at-
testato di partecipazione e le colazioni di lavoro. 

Informazioni : Segreteria: tel 081-2396503, fax 081-6174615, e-mail segreteria@aicq-meridionale.it  
Sede di erogazione :  La sede verrà comunicata all’atto dell’iscrizione 


