Via Giulio Cesare 101, 80125 Napoli
Tel.: 081-2396503, Fax: 6174615
P.l.: 07503000535

Associazione Italiana Cultura Qualita

IL BILANCIO SOCIALE
PER LE AZIENDE E PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
codice RSO3

Contenuti: Lo strumento piu indicato per dare visibilita alle domande ed alla necessita di informazione e trasparenza
del proprio pubblico di riferimento, € il Bilancio Sociale. Esso € uno strumento potenzialmente straordinario, rappresenta
infatti la certificazione di un profilo etico, I'elemento che legittima il ruolo di un soggetto, non solo in termini strutturali ma
soprattutto morali, agli occhi della comunita di riferimento, un momento per enfatizzare il proprio legame con il territorio,
un‘occasione per affermare il concetto di impresa come "buon cittadino", cioe' un soggetto economico che perseguendo il
proprio interesse prevalente contribuisce a migliorare la qualita della vita dei membri della societa in cui € inserito.

Destinatari: il corso si rivolge prevalentemente ai responsabili dei Sistema di Gestione per la Qualita
nell'azienda, ai consulenti, ai valutatori, ai responsabili dei servizi degli EE.LL. ed in genere a tutti coloro che
desiderano essere aggiornati sui requisiti ed i contenuti del bilancio sociale.

Obiettivi: il corso si propone, percio, di fornire ai partecipanti i principi per I'utilizzo di un modello di rendicontazione
sulle quantita e sulle qualita di relazione tra I'impresa o I'ente ed i gruppi di riferimento rappresentativi dell'intera
collettivita, mirante a delineare un quadro omogeneo, puntuale, completo e trasparente della complessa interdipendenza
tra i fattori economici e quelli socio-politici connaturati e conseguenti alle scelte fatte.

Prerequisiti: si consiglia la conoscenza delle norma SA 8000.

PROGRAMMA

| Giornata Il Giornata

09,00 Registrazione dei partecipanti 09,00 Il Bilancio Sociale nelle aziende:
Metodologie e struttura
09,15 Presentazione del corso e delle iniziative
dell’AICQ-Meridionale 11,00 Intervallo

Test di autovalutazione 11,15 Il Bilancio Sociale negli Enti Locali:
Metodologie e struttura
09,40 Il Bilancio Sociale: cosa €, a cosa serve

11,00 Intervallo 13,00 Colazione di lavoro
11,15 Impostazione delle scelte preliminari 14,00 Esempi di bilanci sociali
13,00 Colazione dilavoro 16,00 Intervallo

14,00 Costruzione del sistema di rendicontazione
16,15 Test di apprendimento
16,00 Intervallo Discussione del test
Redazione questionari
16,15 | principi di redazione del documento
Presentazione e diffusione
Redazione questionari

18,00 Fine giornata 18,00 Fine corso

Quota di partecipazione: € 400 per i soci, € 515 per i non soci
La quota € da intendersi IVA esclusa ed include una copia del materiale didattico,
I'attestato di partecipazione e le colazioni di lavoro

Informazioni: Segreteria: tel 081-2396503, fax 081-6174615, e-mail segreteria@aicq-meridionale.it
Sede di erogazione: La sede verra comunicata all’atto dell'iscrizione
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